
平成29年度　野々市市職員提案

提案テーマ 採用後５年以内の職員を水防（除雪）業務に従事させる

提案の種類 自由提案

提案内容

　現在の業務については次のような課題がある。

（１）水防業務について

　現在、水防（除雪）に係る対応については、水防計画（除雪計画）に基づき建設

課が中心となり対応を行っている。

①突発的に対応を迫られることが多く、また通常業務を中断して対応することにな

るため、担当職員に相当な負荷がかかっている。

②水門操作などの市域パトロールに最大４時間程度要しており、新たな問題発生箇

所の確認や市民からの問い合わせに十分対応しきれていない。

③近年天候の急変や局地的な降雨が多いことから今まで以上に迅速かつ適切な水防

（除雪）対応が求められている。

（２）新規採用職員の地理の把握について

　本市の新規採用職員は、市外在住者や採用後本市に転入してくる者もいることか

ら、本市の地理や町名に不慣れな職員が多いと思われる。地理を把握できていない

と、市民への対応に、町名を誤って伝える、場所を何度も確認するなど、お互いの

意思疎通に時間がかかることとなり、市民に不安、不快な思いを抱かせることとな

る。

　そこで、水防（除雪）業務について、現在の人員に加えて採用後５年以内の職員

を従事させることとすることで、水防（除雪）対応職員の増員による水防体制の強

化充実・水防（除雪）業務を通じた野々市市の地理、地名の把握することができる

と考えられる。

実施担当課 建設課

実施内容

　新人職員について、入庁２年目から５年間、水防（除雪）業務に従事させてい

る。


