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明治安田生命保険相互会社における市の行政サービス情報提供活動について 

 

 

１ 趣 旨  明治安田生命保険相互会社の顧客訪問活動の中で、本市の行政サービス等を 

市民に案内し、住民サービス向上に努める「行政サービス情報提供」活動を 

実施する。これは、県内自治体で初となる。 

明治安田生命保険相互会社は、令和３年５月 26日に市と締結した包括連携 

協定に基づき、市民の健康増進に向けた取り組みを行う一環となる。 

 

 

 

２ 開始日    令和４年 11月１日 

 

 

３ 内 容   明治安田生命保険相互会社のＭＹリンクコーディネーター（営業職員）に 

よる訪問活動の中で、市の福祉３分野（健康増進、子育て、介護・認知症 

に関すること）のうち、市民の関心の高い（興味があること、困りごと） 

項目をタブレット端末で選択。選択した項目から行政サービスを案内する。 

併せて活動を通して、市民の声を聴き取り、今後の行政サービスに反映さ 

せる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

健康福祉部 健康推進課   

担当：竹内    

TEL：248-3511 

        


