
項番 テーマ 主な取組

1

①情報システムの標準化・共通化 ・Fit&Gap作業の支援、全体スケジュールの策定

②マイナンバーカードの普及促進 ・スマート窓口システムの継続運用

③行政手続きのオンライン化
・オンラインによる転出届・転入予約（R5.2）
・電子申請システムLoGoフォームの導入（R5.4）

④ AI・RPAの利用促進
・AI-OCR,RPAの活用
・ChatGPTの運用開始（R5.10）

⑤ テレワークの推進 ・テレワークの継続運用

⑥セキュリティ対策の徹底 ・セキュリティ強靭化システムの更新

2 ICTを活用した災害に強いまちづくり
・メール配信システムの防災情報配信とYahoo!くらしの
連携に向けた準備作業（R6.1運用開始予定）

3

ICT施策による市街地活性化
・ラグビーワールドカップ2023のパブリックビューイング
の多地点中継におけるCisco Webex Board活用地域社会のデジタル化による高齢者・子ども

の見守り

4 スマート自治体の推進

・ペーパーレス会議システムの活用
・CiscoWebexBoardのデジタルホワイトボード機能の活
用

5 デジタル人材の確保・育成 ・職員向けChatGPT研修（R5.9）

DX推進包括連携協定における取組（2023年1月～2023年12月）

電子申請の推進

ぴったりサービスによる「オンラインによる転出届・転
入予約」の運用開始、電子申請システム「LoGo
フォーム」の導入により電子申請を推進

Cisco Webex Boardの活用

Cisco Webex Boardをパブリックビューイングの
多地点中継や庁内会議でのデジタルホワイト
ボードとして活用

ChatGPTの基礎知識、他自治体での活用事例、
デモンストレーション等の研修を開催

職員向けChatGPT研修


