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後期高齢者医療保険料の口座振替に係る事務処理誤りについて 
 

 

 

 令和７年１月６日（月曜日）に口座振替（引き落とし）予定であった後期高齢者医療保険料のう

ち、一部において、事務処理誤りにより引き落としができていなかったことが判明いたしました。 

 対象となった方々には深くお詫びするとともに、再発防止を徹底します。 

  

記 

 

１ 該 当 保 険 料    令和６年度後期高齢者医療保険料（第９期） 

 

２ 原    因   １月６日（月）に口座振替するためのデータを金融機関へ伝送しなければ 

ならないところ、事務処理が漏れ、口座振替依頼データが伝送されていま 

せんでした。 

 

３ 判 明 の 経 緯   １月８日（水）に担当職員が処理状況を確認したところ、判明しました。 

 

４ 対象件数･金額     １，２０５件  ２２，８２５，７８５円  

             ※ゆうちょ銀行利用者は除きます。 

 

５ 対    応   対象者の方へお詫びとともに、改めて１月 20 日（月）に口座振替処理日を 

設定のうえ、口座振替をさせていただく旨のお知らせを１月 10 日（金）に 

発送いたします。 

 

６ 再 発 防 止 策   今後、同様の事務処理誤りが発生しないよう、事務の処理状況について複 

数体制で確認を行います。 

 

以上 
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